
МИНИСТЕРСТВО СТРОИТЕЛЬСТВА, АРХИТЕКТУРЫ
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ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА
прЕдостАвлЕния госудАрствЕнноЙ ус"lгуги по

ОБЕСПЕЧЕНИЮ ЖИЛЬЕМ ГРАЖДАН, УВОЛЕННЫХ С ВОЕННОЙ
служБы (слухtБы) и прирАвнЕнных к ним лиц

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. J\b 210_ФЗ (Об
организациИ tIредоставлениЯ государСтвенныХ И мунициП€UIьных услугD
(кРоссийская г€}зета)), 2010, 30 июля, М 168; официальный интернет-порт€tл
ПРавовоЙ информации (www.рrачо.gоч.ru) 2024,28 декабря, N 000120241228002З),
Федера-гlьным законом от 8 декабр я 2010 г. Jф 342-ФЗ <<о внесении изменений в
Федеральный закон <о статусе военнослужащих) и об обеспечении жилыми
помещениями некоторых категорий граждан), постановлением Правительства Р!
от 13 авryста 2018 г. м l|7 коб утверждении Порядка предоставлениJI
военнослужащим, уволенным с военной службы, и некоторым категориям
граждан, нуждающимся в улучшении жилищных условий, жилых помещений в
собствеНностЬ бесплатНо илИ по догоВору соцИЕlJIьногО найма за счет средств
федерального бюджета и Порядка предоставления военнослужащим, уволенным с
военной службы, и некоторым категориям граждан, нуждающимся в улучшении
жилищных условий, единовременной денежной выплаты на приобретение или
строительство жилого помещениrI за счет средств федера-гrьного бюджета>>,
постановлением Правительства Республики Щагестан от 8 апреля 2022 г. Jф 8з <об
утверждении Правил ра:}работки и утверждениrI административных регламентов
предоставления государственных услуг (интернет-порт€tл правовой информации
Республики Щагестан (www.pravo.e-dag.ru), 2022,9 апреля, Ns 05002008680; 2024,
l8 СеНТЯбРЯ, j\Ъ 0500201401 1), постановлением Правительства Республики



.ЩагестаН оТ 24 мая 20|9 г. Jф l20 (об утверждении Сводного перечня
государственных услуг, окtlзываемых органами исполнительной власти
республики .щагестан и подведомственными им государственными учреждениями
в рамках делегированных им полномочий органов исполнительной власти
Республики .Щагестан>> (интернет-портаJI правовой информации Республики
,Щагестан (www.pravo.e-dag.ru), 2019,27 мая, ль 050020042З2; 2о24, 3l декабря Nч
05002015158), постановлением Правительства Республики.Щагестан от З0 марта
2022 г. ЛЬ 60 <Вопросы Министерства строительства, архитект)Фы и жилищно-
коммун€lльного хозяйства Республики ,Щагестан> (интернет-порт€rл правовой
ИНфОРМации Ресгryблики .Щагестан (wrпw.pravo.e-dag.ru), 2О22, З 1 марта,
NЬ 05002008623; 2024,18 ноября, }lb 05002014б80; 2О25,2З июня,0500201 бО45; |4
авryст4 Ns 0500202508 l 400 1 6), приказываю:

1. УТВеРдить Административный регламент предоставления государственной

УСЛУГИ <ОбеСпечение жильем граждан, уволенных с военной службы (службы), и
приравненных к ним лиц).

2. УСтаноВить, что положения Административного регламента, утвержденного
НаСТояЩим приказом, распространяются на правоотношения, возникшие с 19

авryста 2011 года.

3. Отделу мобилизационной работы, защиты тайны и взаимодействия со СМИ
(Алимурадов А.У.) разместить настоящий приказ на официальном сайте
Министерства строительства, архитектуры и жилищно-коммун€rльного хозяйства
Республики,,Щагестан : (www. minstroy. е- dag. ru).

4. Отделу выполнения государственных обязательств по улr{шению
жилищных условий Управления жилищной политики (Мансуров Р.К.) направить

настоящий приказ на государственную регистрацию в Министерство юстиции
Республики ,Щагестан.

5. Организационному отделу Управления делами (Абуева Б.С.) ознакомитЬ с

настоящим прикЕвом заинтересованных лиц.

6. Признать утратившим силу прик€в Минстроя.Щагестана от 10 ИЮЛЯ 2012

года J,lb 1l5 <об обеспечении жильем граждан, уволенных с военной службы

(службы), и приравненных к ним лиц)).

7. Настоящий приказ вступает в силу в установленном законодательством

порядке.

8. Контроль за исполнением настоящего прик€ва оставляю за собой.

Министр строптельства, архитектуры
и жилищно-коммунального

Республики ,,Щагестан Б.М. Уллаев



Приложение

к прикiлзу

Мини стерства строительств а,

архитектуры и жилищно-коммунального
хозяйства Республики,Щагестан

от"И" " y'D" 2025 г.м/!Й-?rl
-

услуги <<Обеспечение жильем граждан, уволенных с военной службы (службы), и
приравненных к ним лиц)) (далее - Административный регламент, государственн€uI

услуга), определяет сроки и последовательность административных процедур
(действий) органа, предоставляющего государственную услугу, а также их
должностных лиц, осуществляемых подведомственным Министерству
строительства, архитектуры и жилищно-коммунЕLпьного хозяйства Республики

,Щагестан государственным бюджетньтм r{реждением Республики ,Щагестан
<.Щирекция по рaзвитию жилищного строительства в Республике ,Щагестан> (далее

- Щирекция), порядок взаимодействия Щирекции с заявителями, указанными в

пУнкте 2.1 Административного регламента, а также порядок взаимодействия с

Другими органами исполнительной власти Республики Щагестан, федерЕLпьными
органами исполнительной власти, органами местного самоуправления и иными
организациями при предоставлении государственной услуги.

1.2. Административный регламент разработан в целях повышения качества и

Доступности предоставлениrI государственной услуги <<<Обеспечение жильем
ГРаЖДан, уволенных с военной службы (службы), и приравненных к ним лиц) при
осуществлении .Щирекцией своих полномочий.

НаСТОящий Административный регламент реryлирует отношения,
возникающие на основании Федерального закона от 27.05.1998 Ns 76-ФЗ
кО статусе военнослужащих)), Федерального закона от 08.12.201-0 J\Ъ З42,ФЗ
(О внесении изменений в Федеральный закон (О статусе военносJryжащию)

АДМИНИС ТРАТИВНЫИ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО

ОБЕСПЕЧЕНИЮ ЖИЛЬЕМ ГРАЖДАН, УВОЛЕННЫХ С ВОЕННОЙ
СЛУЖБЫ (СЛУЖБЫ) И ПРИРАВНЕННЫХ К НИМ ЛИЦ

I. Общие положения

1. Предмет регулирования Административного регламента

1.1. Административный регламент по предоставлению государственнои



и об обеспечении жилыми помещениями некоторых категорий граждан),

ФедеральнOго закOна 0т 21 июля 2010 г. Ng 2l0-ФЗ кOб

государственных и муниципальных услугD.

0рганизации

предоставления

2. Круг заявителей

2.1. Заявителями на получение государственной услуги являются следующие
категории граждан:

а) граждане, уволенные с военной службы по достижении ими предельного
возраста пребывания на военной службе, состоянию здоровья или в связи с

организационно-штатными мероприятиями, общая продолжительность военной
службы которых составляет l0 лет и более независимо от даты увольнения с
военной службы и которые до 1 января 2005 года были приняты органами местного
самоуправления на у{ет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, в том
числе изменившие место жительства и принятые в связи с этим органами местного
самоуправления на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по новому
месту жительства после 1 января 2005 года, и совместно проживающие с ними
члены их семей;

б) .раждане, уволенные со службы из органов внутренних дел Российской
Федерации, Государственной противопожарной службы Министерства Российской
Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и
ликвидации последствий стихийных белствий, учреждений и органов уголовно-
исПолнительноЙ системы, содержащихQя за счет средств федерального бюджета,

по достижении ими предельного возраста пребывания на службе, или по состоянию
ЗДороВья, или в связи с организационно-штатными мероприятиями, общая
продолжительность службы которых в календарном исчислении cocTaBJuIeT 10 лет
и более и которые до 1 января 2005 года были приняты органами местного
самоуправления Республики Щагестан на учет в качестве нуждающихся в жилых
помещениях, и совместно проживающие с ними члены их семей;

в) граждане, уволенные с военной сrryжбы, имеющие право на обеспечение
жилыми помещениями в соответствии с законодательством СССР и подлежащие
обеспечению жилыми помещениями за счет средств федералrьного бюджета, и
КОТОРые до l января 2005 года были приняты органами местного самоуправления
РеСпУблики Щагестан на учет в качестве нуждaющихся в жилых цомещениях, и
совместно проживающие с ними члены их семей;

г) члены семей военнослужащих (.u исключением военнослужащих,

rIаствовавших в накопительно-ипотечной системе жилищного обеспечения
ВОеннослужащих), погибших (умерших) в период прохождения военной службы, и



члены семей граждан, проходивших военную службу по контракту и погибших

(умерших) после увOльнения с вOенной службы по дOстижении ими предельнOг0

возраста пребывания на военной службе, по состоянию здоровья или в связи с

организационно-штатными мероприятиями, общая продолжительность военной
службы которых составляет 10 лет и более, а при общей продолжительности
военноЙ службы 20 лет и более вне зависимости от основания увольнения
признанных нуждающимися в жилых помещениrIх или имевIlIих основаниrI быть
приЗнанными нуждающимисяв жилых помещениях в соответствии с Федераrrьным

Федера.пьный закон) до гибели (смерти) военнослужащего или гражданина,

уволенного с военной службы.
2.2. Интересы заявителей, указанных в пункте 2.1 настоящего

АДминистративного регламента, моryт представлять лица, обладающие
соответствующими полномочиями (далее - представитель).

3. Требование предоставления заявителю государственной

услуги в соответствии с вариантом предоставления государственной

услуги, соответствующпм признакам заявителя, определенным
В РеЗУЛЬТаТе аНКеТИРОВаНИЯ, ПРОВОДИМОГО ОРГаНОМ, ПРеДОСТаВЛЯЮЩИМ

услуry (палее - профилирование), а также результата,
за предоставлением которого обратился заявитель

3.1. При предоставлении государственной услуги осуществляются следующие
административные процедуры :

ПРием, регистрация и рассмотрение заявления на предмет соответствия

установленным требованиям;
Запрос документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми

аКТаМИ РоссиЙскоЙ Федерации для рассмотрения з€uIвления, которые находятся в

РаСпоряжении государственных органов, органов местного самоуправлениrI и иных
ОРганиЗациЙ в рамках межведомственного информационного взаимодействия;

ПРинlIтие решения о предоставлении государственной услуги зЕuIвитеJIю либо
об отказе в предоставлении государственной услугLI;

Оформление и выдача заявителю результата предоставлениrI государственной

услуги;
ИСПраВления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате

предоставления государственной услуги документах.
З.2. При обращении заявителя посредством Единого портuLла государственных

и МУницип€tпьных усJryг (далее соответственно - ЕПГУ, Единый порт€tл, портатr)



осуществляются следующие административные процедуры:

получение информации о порядке и срока)( предоставлениJI услуги;
подача и прием з€UIвления;

прием и регистрация заJIвления;

ПОЛУЧеНИе ЗаЯВИТелеМ сведениЙ о ходе предоставления государственноЙ

услуги;
осуществление оценки качества предоставлениrI услуги.
3.З. ПРи обращении зЕuIвителя в многофункционсtльный центр предоставления

ГОСУДаРСТВенных и муниципа"пьных услуг (МФЦ, многофункцион€Lльный центр)
осуществляются следующие административные процедуры:

ИНфОРМИроВание заявителей о порядке предоставления услуги, о ходе ее
предоставления, по иным вопросам, связанным с предоставлением
государственной услуги, а также консультирование заявителей о порядке
предоставления государственной услуги;

ПРИеМ ЗаПРОСОВ З€UIВителеЙ о предоставлении государственноЙ услуги и иных
документов, необходимых для предоставлениrI государств енной услуги;

выдача заявителю решения О предоставлении государственной услуги
заявителю либо об отказе в предоставлении государственной услуги.

3.4. Государственная услуга должна быть предоставлена зЕUIвителю в
соответствии с вариантом предоставления услуги (далее-вариант).

Вариант опредеJuIется в соответствии с таблицей 2 приложения Ns з к
настоящему Административному регламенту, исходя из общих признаков
заявитеЛя, указаНных В подрiвделе 2 и определенных таблицей; 2 приложениrI Nч З,
а также иЗ результата предоставлениrI услуги, за предоставлением которой
обратился ук€ванный заявитель.

Признаки заявитеJUI определяется путем профилированиrI, осуществJUIемого в
соответсТвии с настоящим Административным регламентом.

II. Стандарт предоставления государственной услуги

4. Наименование государственной услуги

4.1. обеспечение жильеМ граждан' уволенных с военной службы (службы), и
приравненных к ним лиц.

5. Наименование органа, предоставляющего
государственную услуry

5.1. Государственную услугу представляет подведомственное Министерству



СТРОиТельства, архитектуры и жилищно-коммун€lльного хозяйства Республики

!агестан Государственное бюджетное учреждение Республики ,Щагестан
<!ирекция по развитию жилищного строительства в Республике ,Щагестан> (да-гrее-

!ирекция) и МФЦ на основании соглашения
между МФЦ и 

'Щирекцией.
Государственн€ш услуга предоставляется:
а) в электронном виде посредством федеральной государственной

ИНфОрмационноЙ системы кЕдиный портал государственных и муниципальных
услуг (функций)> (далее - Единый портал);

б) ЛИЧНО череЗ многофункционzшьный центр предоставлениrI государственных
и муниципаIIьных услуг Республики Щагестан (далее - МФЦ).

5.|.2. При предоставлении государственной услуги .Щирекция и МФЦ
взаимодействует с органами государственной власти, органами местного
самоуправлениrI, иными органами власти и организациями в порядке,
предусмотренном законодательством Российской Федерации.

5.1.З. ПРИ ПРеДоставлении государственной услуги запрещается требовать от
заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для
получения государственной услуги и связанных с обращением в иные
государственные органы и организации, за исключением получения услуг,
включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными
для предоставления государственной услуги.

5.2. МФЦ УЧаСТВУет в предоставлении государственной услуги в части
информирования и консультирования заявителей по вопросам ее предоставления,
приема необходимых документов. мФц не вправе откЕвать в приеме запроса и
документов.

6. Результат предоставления государственной услуги

6. 1. Результатом предоставления государственной услуги является:
- принятие решениrI о включении гражданина, )aволенного с военной службы

(службы), и членов его семьи в список граждан, нуждающихся в улучшении
жилищных условий;

- ОТКаЗ В ПРеДоставлении государственной услуги с напрЕlвлением (вьцачей)
заявителю уведомления об отказе в предоставлении государственной услуги.

6.2. Реквизиты решения о предоставлении государственной услуги:
номер и дата решения о предоставлении государственной услуги;
б.з. Реквизиты решения об отказе в предоставлении государственной услуги:
номер и дата решения комиссии образованной .Щирекцией.

о взаимодействии, заключенного

6.4. Результат предоставлениrI государственной услуги выдается



(направляется) заJIвителю в соответствии с выбранным им способом полrrения:

1) в форме электронног0 дOкумента, пOдписаннOго усиленной
кваrrифицированной электронной подписью должностного лица, в соответствии с

Федера-пьным законом от б апреля 201l года J\b бЗ-ФЗ <Об электронной подписи);
2) в личный кабинет Единого порт€Lпа (htф://www.gosuslugi.*);
3) на бумажном носителе лично зuulвителю либо почтовым отправлением.

7. Срок предоставления государственной услуги

7.1. Максимальный срок предоставления государственной услуги составляет
30 календарных дней со дня регистрации з€uIвления в Щирекции до даты выдачи

результата предоставления государственной услуги.
7.2. Срок предоставления услуги в электронном виде начинается с момента

приема и регистрации в Щирекции электронных документов, необходимых для
предоставления услуги.

7.3. В случае обращения заявителя в многофункцион€Lльный центр (да;rее -
МФЦ) срок предоставления государственной услуги исчисляется с момента
поступления документов в МФ[{.

Максима-пьно допустимый срок для принятия решения об окzвании
государственной услуги либо об отказе в ее предоставлении не может превышать
20 рабочих дней с даты получениrI органом, предоставляющим государственную

услугу, заявления и всех необходимых документов.
7.4. Щнем обращения за предоставлением государственной услуги по почте

считается день регистрации этого з€UIвления или дата, укЕванная на почтовом
штемпеле организации федеральной почтовой связи по месту отправления
зЕl]явлениrI.

7.5. Приостановление предоставления государственной услуги не

предусмотрено.

8. Исчерпывающий перечень документов, пеобходимых
для предоставления государственной услуги

8.1. Щля получениrI государственной услуги заявитель представляет:
8.1.1. Заявление (приложение J\b 1 и к настоящему Административному

регламенту).
В случае направления заявления посредством единого портzrла

государственных услуг (далее - ЕПГУ), формирование заJIвления осуществляется
Посредством заполнения интерактивной формы на ЕПГУ без необходимости
дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.



В заявлении также укЕвывается один из следующих способов направлениr{

резуJIьтата предоставления государственной услуги :

в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ;
дополнительно на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра

электронного документа в Щирекции, многофункцион€tльном центре.
8.1.2. Основной документ, удостоверяющий JIичность заявителя,

представитеJuI (паспорт гражданина РоссиЙскоЙ Федерации) представляется в

случЕuIх обращения заявителя без использования ЕПГУ.
В случае направления з€л,rIвлениrI посредством ЕПГУ сведения из документа,

удостоверяющего личность заявителя, представи,геля, проверяются при
подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и
аУтентификации (даrrее - ЕСИА) и моryт быть проверены путем направления
запроса с использованием СМЭВ.

,,Щокумент, подтверждающий полномочия заявителя, должен быть выдан
нотариусом и подписан усиленной квалификационной электронной подписью
нотариуса.

К заявлению прилагаются следующие документы:
- выписка из приказа об увольнении с указанием основания увольнения;
- выписка из решения органа местного самоуправления муниципzlльного

образования Республики Щагестан о постановке гражданина, уволенного с военной
СЛУЖбы (слУжбы), и членов его семьи на учет в качестве нуждающихся в

ул)лrшении жилищных условий (получении жилого помещения) ло 1 января 2005
года;

- справка с последнего места службы с указанием общей продолжительности
СлУжбы В к€Lлендарном исчислении на должностях, содержащихся за счет средств

федерального бюджета;
- коПия паспорта |ражданина, уволенного с военной службы (службы), и копии

паспортов и свидетельств о рождении членов его семьи;
- СВеДения о составе семьи по форме, утвержденной постановлением

Правительства Республики.Щагестан от 14 декабря2022 г. М 430 <Об утверждении
формы декларирования сведений о составе семьи)), с приложением копий
документов, подтверждающих родственные отношения гражданина, уволенного с
военной службы (службы), и членов его семьи;

- ВЫПиска (выписки) из Единого государственного реестра недвижимости о
пРаВах гражданина, уволенного с военной службы (службы), - участника основного
мероприя'гvlя, и членов его семьи на имеющиеся или имевшиеся у них жилые
помещения;

- ПиСЬМенное обязательство о передаче в собственность Республики Щагестан
жилого помещения, находящегося в собственности |ражданина, уволенного с



военной службы (службы), и членов его семьи, ука:}анных в заявлении, и не

имеющего обременений (в случае обеспечения гражданинц уволенного с военнOй

службы (службы), и членов его семьи жилым помещением без учета имеющихся у
помещений), по форме, утвержденнойних в собственности жилых

уполномоченным органом ;

- письменное обязательство гражданина, уволенного с военной службы
(СЛУЖбы), и членов его семьи, указанных в заявлении, о расторжении договора
СОЦиаЛЬного наЙма жилого помещения, находящегося в государственном или
МУниципальном жилищных фондах (в случае обеспечения гражданина, уволенного
С ВОенНоЙ службы (службы), и членов его семьи жилым помещением без учета
жилого помещения, занимаемого ими по договору соци€Lпьного найма), по форме,
утвержденной уполномоченным органом;

- ДокУмент, подтверждающий полномочия представителя з€uIвителя (в сл1^lае

подачи з€uIвлениrI представителем).

,Щокументы представляются в подлиннике или в форме надлежаще заверенной
кОпии. Требовать от заявителя представления документов, не предусмотренных
настоящим пунктом, запрещается.

!окУменты, ук€Lзанные в абзаце десятом настоящего пункта, представляются
заявителем в уполномоченный орган по собственной инициативе.

8.2. Щокументы и сведения, полу{аемые в рамках межведомственного
информационного взаимодействия, которые зzulвитель вправе представить по
СобственноЙ инициативе в Щирекцию посредством Единого порт€uIа или МФЩ:

СВеДениrI иЗ Единого государственного реестра недвижимости,
Подтверждающие нzlпичие либо отсутствие зарегистрированных прав на жилые
помещения, находящиеся в собственности заявителя.

8.З. Запрещается требовать от заявитеJuI:

ПреДставления документов и информации или осуще9твления действия,
представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными
правовыми актами, реryлирующими отношения, возникающие в связи с
предоставлением муниципальной услуги;

ПреДставления документов и информации, которые находятся в распоряжении
органов, предоставляющих муницип€tпьную услугу, иных государственных
ОРГаноВ, органов местного самоуправления и организаций, в соответствии с
НОРМаТиВными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
ПРаВОВыМи актами Республики,Щагестан и муницип€лJIьными правовыми актами.

9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме
документов, необходимых для предоставления

государственной услуги



9.1. Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для
предоставления государственной услуги, законодательством Российской
Федерации не предусмотрено.

10. Исчерпывающпй перечень оснований для приостановления
предоставления государственной услуги или отказа

в предоставлении государственной услуги

10.1. Основаниями для отк€tза в предоставлении государственной услуги во
Включении в список граждан, нуждающихся в улrIшении жилищных условий,
являются:

отсутствие у гражданина, уволенного с военной службы (службы), права на
обеспечение его и членов его семьи жилым помещением в соответствии с
настоящим Порядком;

представление документов, оформленных с нарушением требований

уволенным с военной
обеспечение жилым

законодательства;

выявление факта использования ранее гражданином,
службы (службы), или членами его семьи права на
помещением за счет средств федер€Lльного бюджета;

ВыяВление факта неправомерноЙ постановки гражданина, уволенного с
ВОеННОЙ СлУжбы (службы), или членов его семьи на учет в качестве нуждающихся
В УлУrшении жилищных условий (получении жилого помещения) в органе
Местного самоуправления муниципаJIьного образования Республики,Щагестан;

отсутствие в течение срока, ук€ванного в запросе, ответа на запрос о
представлении актуальных сведений (данных).

В случае откzLза гражданину, уволенному с военной службы (службы) ) или
членам его семьи в обеспечении жильем
послужившие основанием для отк€Lза, и

уполномоченный орган.
|0.2. Приостановление предоставления

предусмотрено.

11. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении
государственной услуги, и способы ее взимания

1 1.1. Государственная услуга предоставляется без взиманиrI платы.

они вправе устранить причины,
повторно подать документы в

государственной услуги не



12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче

заявителем запрOса 0 предOставленпи гOсударственной

услуги и при получении результата предоставления
государственной услуги в случае обращения заявителя

непосредственно в орган, предоставляющий государственные

услуги, или многофункциональный центр

|2.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о
предоставлении государственной услуги и при получении результата
предоставления государственной услуги не должен превышать 15 минут.

13. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении
государственной услугп

1З.1. Регистрация заявления, направленного в электронной форме с
использованием Единого портала или республиканского реестра, осуществляется в

день его поступления в Щирекцию либо на следующий рабочий день в случае
ПосТупления документов по окончании рабочего времени !ирекции. В случае
Поступления заявления в выходные или нерабочие пр€вдничные дни его

реГисТрация осуществляется в первый рабочий денъ Щирекции, следующий за
выходным или нерабочим праздничным днем.

|З.2. Регистрация заявления, поданного в МФЦ, осуществляется его

работником в день обращения заrIвителя.

14. Требования к помещениям, в которых предоставляется
государственная услуга

14.1. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственнzul

Щагестан и Щирекции.
1 4.2. Помещения МФЦ должны соответствовать требованиям, установленным

ПОСТанОВлением Правительства РоссиЙскоЙ Федерации от 22 декабря 201,2 г.
J\b lЗ76 (Об утверждении
многофункцион€Lльных центров
муниципапьных услуг)).

необходимым
вычислительной

14.3. Помещение для предоставления государственной услуги обеспечивается

услуга, р€вмещены на Едином
строительства, архитектуры и

порт€Lле и на официальном сайте Министерства
жилищно-коммунапьного хозяйства Республики

Правил организации деятельности
предоставления государственных и

оборудованием (компьютерами, средствами электронно-
техники, средствами связи, включая Интепнет, оргтехникой),



канцелярскими принадлежностями, информационными и методическими

материалами, наглшноЙ информациеЙ, периодическими изданиями п0 вопросам
предоставления жилья, стульями и столами, а также системами
кондиционирования (охлаждения и нагревания) воздуха, средствами
ПОЖаРОТУшения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

14.4. В МесТаХ предоставления государственной услуги предусматривается
ОбОРУЛОвание доступных мест общего пользованиrI (ryалетов), создаются
комфортные условия для заявителей.

14.5. Места предоставления государственной услуги оборудуются с }пrетом
стандарта комфортности.

14.6. МеСТа ДЛя приема документов и консультаций оборулуются стульями,
СТОЛаМИ, ШКафами для документов, обеспечиваются образцами заполнения
документов, бланками документов, справочной информацией.

|4.7. КаЖДОе рабочее место работника оборудуется персон€lльным
КОМПЬЮтером с возможностью доступа к необходимым информационным базам
данных, печатающим и сканирующим устройствами, телефоном.

14.8. В помещении должно быть отведено место, преднzвначенное для
ознакомления посетителей с информационными матери€Lпами, оборулованное
информационныМ стендом, стульями, столом для возможного оформления
документов.

|4.9. М ПРиеМа граждан и заполнениrI необходимых документов отводятся
МеСТа, ОбОрУлованные стульями, столами (стойками) для возможности оформления
документов, которые обеспечиваются писчей бумагой, рrIками, бланками
документов.

14.10. ТРебОВаНия к условиям доступности при предоставлении
государственной услуги для инв€rлидов обеспечив€lются в соответствии с
законодательствоМ Российской Федерации и законодательством Ресгryблики
,Щагестан, в том числе:

1) условия для беспрепятственного доступа (вход оборулуется специшIьным
пандусом, передвижение по помещению должно обеспечивать беспрепятственное
перемеЩение и р€вворОт специ€Lльных средств для передвижения (кресел-колясок)
к средствам связи и информации;

2) СОПРОВОЖДенИе инвulлидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения
и самостоятельного передвижения, и ок€lзание им помощи;

3) надлежащее р€вмещение оборудования и носителей информации,
необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инв€lлидам к
государственной услуге с учетом ограничений их жизнедеятельности;

4) лублирование необходимой для инваJIидов звуковой и
надписей, знаков и иной текстовой и

зрительной
информации, а также графической



информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля,

допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

5) лопуск собаки-проводника при н€шичии документа, подтверждающего ее

специuLпьное обуrение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются

федера-lrьным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по
выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому

реryлированию в сфере социаJIьной защиты населениrI;

6) ок€вание специ€tлистами, предоставляющими государýтвенную услугу,
помощи инвЕlJIидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг
наравне с другими лицами.

Иные требования к местам предоставления государственной усJryги не

установлены.

15. Показатели качества и доступности государственной услуги

15.1. Показателями доступности предоставления государственной услуги
являются:

нiLПичие полной информации о местах, порядке и сроках предоставления
государственной услуги в общедоступных местах, в помещениях, в
информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в
Сети кИнтернет>), средств€lх массовой информации, информационных материалах
(брошюрах, буклетах и т.д.);

НztПиЧие необходимого и достаточного количества специаJIистов, а также
ПОМещениЙ, в которых осуществляется предоставление государственноЙ услуги, в

целях соблюдения сроков;
Обеспечение бесплатного доступа к единому портzlлу для подачи заявлений,

документов, информации, необходимых для поJt)iчения государственной услуги в
электронной форме.

15.2. ПОказателями качества предоставления государственной услуги
явJUIются:

ОТСУТСТВие ОчередеЙ при приеме от граждан документов, необходимых для
предоставления государственной услуги;

отсутствие жалоб на действия (бездействие) специаJIистов;
ОТСУТсТВие жалоб на некорректное, невнимательное отношение специ€lлистов

к гражданам.
15.3. СВедения размещаются на официальном сайте Министерства

СТРОиТеЛьства, архитектуры и жилищно-коммун€tJIьного хозяйства, !ирекции и на
едином портщIе государственных и муниципальных услуг.



1б. Иные требования к предоставлению государственной уелугп,
в том числе учитывающие особенности предоставленпя

государственной услуги в многофункциональных центрах
и особенности предоставления fосударственных

и муниципальных услуг в электронной форме

16.1. На официальных сайтах IvIинистерства строительства, архитектуры и
Жилищно-коммун€шьного хозяйства Республики Щагестан, Дирекции и на Единошr
портале государственных услуг заявителям предоставляется возможность
получения ин форм ации о предо ставляемой го суларств енной услуге.

|6.2. С исполъзованием официального сайта и Единого порт€lла з€uIвителям
предоставляется возможность мониторинга хода предоставления государственной

услуги.
1б.3. Средства электронной подписи, применяемые при подаче запроса через

Официа-пьный сайт и Единый порт€uI, должны быть сертифицированы в

соответствии с законодательством Российской Федерации.
1б.4. Предоставление государственной услуги возможно в электронной форме.
16.5. Заявления и прилагаемые к ним документы о предоставлении

ГОСУДарственноЙ услуги в электронноЙ форме должны быть подписаны зzulвителем
В соответствии с требованиями Федерального закона от б апреля 2011 г. N 63-ФЗ
"Об электронной подписи", статьями 2|.l, 2|.2 Федер€шьного закона от 27 июля
2010 ГоДа N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и
муницип€tJIьных услуг" .

16.6. Предоставление .ЩирекциеIi государственной услуги в

МНогофУнкцион€lльных центрах осуществляется при н€uIичии соглашения о
ВЗаиМодеЙствии между государственным автономным учреждением Республики
,ЩаГестан <Многофункциональный центр предоставления государственных и
муниципzlJIьных услуг в Республике Щагестан> и,.Щирекцией.

соглашением о взаимодействии между государственным автономным
учреждением Республики Щагестан кМногофункциональный центр
преДоставления государственных и муницип€tJIьных услуг в Республике Щагестан>
и !ирекцией,

Республики Щагестан к Мн о го фун кци о н zlJI ь ный центр

|6.7. Прием заявлений
государственной услуги, и

услуги осуществляются в

и документов, необходимых для предоставления
выдача результата предоставлениrI государственной
многофункциональных центрах в соответствии с

Пр, этом
предоставления

учреждением

сроки передачи заявлений и

государственной услуги,
документов, необходимых для
государственным автономным

ПреДоставления государственных II муниципальных услуг в Республике,Щагестан>



экстерриторишIьности работник МФЦ осуществляет сканирование документов,
принятых от заJIвителя, в информационную систему МФЩ, ответственного за

и ,Щирекцией не должны превышать пяти рабочих дней.

виде и направляет его

услуги.
16.8. особенности

форме:

организацию предоставления услуги, формирует пакет документов в бумажном

В случае обраrцения заявителя (представителя заrIвителя) в IИФЦ по принципу

в МФL{, ответственный за организацию предоставления

предоставления государственной услуги в электронной

заявитель может получить государственную услугу в электронной форме через
личный кабинет ЕПГУ, республиканской государственной информационной
системе <Республиканский реестр государственных и муниципаJIьных услуг
(функций) Республики .Щагестан).

,Щля подачи заявления (заявки) на порт€lJIе з€uIвитель выполняет следующие
действия:

изу{ает описание государственной услуги в соответствующем р€}зделе
портала;

авторизуется на портале;

Заполняет на портале формы электронного з€uIвления, включающие сведения
о заявителе, контактные данные, иные сведения из документов, необходимые для
предоставления услуги ;

представляет пакет документов, необходимый для предоставления
государственной услуги, для чего прикрепляет (в случае необходимости)
отсканированные образы (графические файлы) документов;

отправляет заполненное электронное заявление;
получает через порт€tл подтверждение о приеме электронного заявления.
При направлении заявлений и документов в электронной форме с

использованием (функций) и с испоJIьзованием республиканской государственной
информационноЙ системы <<Республиканский реестр государственных и
муниципЕtJIьных услуг (функций) Республики ,Щагестан) зЕивление и документы
должны быть подписаны усиленной квалифицированной электронной подписью в

соответствии с требованиями Федерального закона от б апреля 2011 г. J\Гs 63-ФЗ
кОб электронной подписи) и постановлеIIия Правительства Российской
Федерации от 25 июня 2012 г. ЛЬ бЗ4 кО
использование которых допускается при

видах электронной подписи,
обращении за получением

государственных и муницип€Lпьных услуг).
Электронное з€uIвление становится доступным для специzlJIиста отдела

,,Щирекции, ответственного за регистрацию государственной услуги.
Специа-гtист отдела Щирекции :



ПроВеряет н€lJIичие электронных заявлений, поступIIвших с портала,

ежедневно;

из}п{ает поступившие заявления и приложенные копии документов
(документы);

ПРИ НеОбХОДиМости угочнения данных взаимодействует с заявителем через
средства связИ (контактные данные), указанные при заполнении формы
электронного заявления;

производит действия в соответствии
Административного регламента;

с разделом З настоящего

о результате приня^гия решения о предоставлении (отказе в предоставлении)
ГОСУДаРСТВеННоЙ услуги уведомляет заявителя через личный кабинет в ЕПГУ, в

республиканской государственной информационной системе <республиканский
реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Республики Щагестан)).

В случае если после направления заявителем электронного зuUIвления (заявки)
следует обязательное посещение змвителем Щирекции, то для з€uIвителя,
отправившего электронную заявку, должностным лицом,щирекции формируется
приглашение на прием, которое отображается в браузере заявителя. Приглашение
содержит необходимую информацию с указанием адреса Щирекции, даты и
времени цриема, номера очереди, идентификационного номера приглашения, а
также перечня докр{ентов, которые необходимо предоставитъ на прием.

посредством портаJIа осуществляется мониторинг
государственной услуги, а также информирование
предоставления государственной услуги.

При предоставлении государственной услуги в электронной форме
используются средства электронной подписи. Одним из видов электронных
подписей применительно к каждомУ документу (группе документов) является
усиленн€ш квалифицированнzш электронная подпись в соответствии с
постаноВлениеМ Правительства Российской Федерации от 25 июня 2012 г. М 634
(о видах электронной подписи, использование которыу- допускается при
обращении за получением государственных и муницип€шьных услуг).

в случае если обязательного посещениrI заявителем Щирекции не требуется, то
хода предоставления

з€UIвителя о результате

Ш. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЪНОСТЪ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ
АдминистрАтивных lIроцЕдур

17. Перечень вариантов предоставления государственной
услуги, включающий в том числе варианты предоставления

государственной услуги, необходимые для исправления
допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате



предоставления государственной услуги документах и созданных

реестровых записях и для выдачи дубликата документа,
выданного по результатам предоставления государственной

услуги (.rр" необходимости), а также порядок оставления
запроса заявителя о предоставлении государственной услуги

без рассмотрения (при необходимости)

|7 .|. Пр, предоставлении государственной услуги Щирекцией
осуществJUIются следующие административньiе процедуры :

прием, регистрация и рассмотрение заявления на предмет соответствия

установленным требованиям;
Запрос документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми

акТаМи РоссиЙскоЙ Федерации для рассмотрения з€uIвления, которые находятся в

распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных
ОРГаниЗациЙ в рамках межведомственного информационного взаимодействия;

ПринrIтие решения о предоставлении государственной услуги заявитеJIю либо
об отказе в предоставлении государственной услуги;

оформление и выдача заявителю результата предоставления государственной

услуги;
ИсПраВления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате

предоставления государственной услуги документах.
1 7 .2. При о бращении з uulв ителя посредством Единого портzulа осуществляются

следующие административные процедуры:
предоставление информации о порядке и сроках предоставлениJI услуги;
подача и прием з€UIвления;

прием и регистрация з€UIвления;

ПОJryЧение заявителем сведений о ходе предоставления государственной

услуги;
получение результата предоставления государственной услуги;
осуществление оценки качества предоставления услуги;
ИСПРаВЛение допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате

предоставления государственной услуги документах.
17 .З. Пр" обращении заявителя в МФЦ осуществляются следующие

административные процедуры :

ИНфОРМИРОВание заявителей о порядке предоставления услуги, о ходе ее
предоставления, по иным вопросам, связанным с предоставлением
государственной услуги;

ПРиеМ Запросов зЕuIвителей о предоставлении государственной услуги и иных
документов, необходимых для предоставления го сударственной услуги;



выдача заявителю результатов предоставления государственной услуги;
исправление допущенных опечаток и ошибок в выданныхJв результате

предоставления государственной услуги документах.

18. Описание административной процедуры
профилирования заявителя

l8.1. Пр" предоставлении государственной услуги профилирование
(предоставление заявителю государственной услуги в соответствии с вариантом
предоставления государственной услуги, соответствующим признакам заявителя,
определенным в результате анкетирования, проводимого органом,
предоставляющим услугу) не проводится.

19. Подразделы, содержащие описание вариантов
предоставления государственной услуги

20. Описание административных процедур

20.|. Прием и регистрация заявления.
20.1.1. ОСНованием для начала данной административной процедуры является

поступление в Дирекцию одним способов (посредством Единого портuUIа или через
многофункциональный ueHTp) заявления о предоставлении государственной
услуги.

20.|.2. ,Щирекция регистрирует заlIвление, поступившее в Щирекцию
посредством Единого портагlа либо представленное полr{ателем непосредственно
в МФЩ (в сл)п{ае подачи з€UIвления через мФц), в день его поступлениrI в

,.Щирекцию.

20 .| .З. СПОСОбаМи Установления личности (идентификации) явJIяются :

при подаче заявления (запроса) посредством Единого портаJIа - усиленн€rя
неквалифицированнаlI электронная подпись, сертификат ключа проверки которой
создан и используется в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-
технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для
предоставления государственных и муниципа*IIьных услуг в электронной форме,
усиленная квалифицированная электронн€ш подпись;

при подаче заявлениrI (запроса) в .Щирекцию или мФЦ - документ,
удостоверяющий личность.

20 .| .4 ..ЩОлжностным лицом, ответственным за выполнение административной
процедуры, является специzLпист Щирекции.

20.1.5. СРОК осУЩествления административной процедуры составляет не более



1 рабочего дня с даты посryпления зuulвления в Щирекцию.
20.1.6. Основания дJuI отказа в приеме документов, неOбхOдимых для

предоставления государственной услуги, указаны в подр€rзделе 10 настоящего
Административного регламента.

20.1.7. РезУльтатом данной административной процедуры является
ОбеСПечеНие Выполнения административных процедур в соответствии с пунктом
20.| .2 настоящего раздела.

20. 1 .8. Способом фиксации результата выполнения данной административной
ПРОцеДУры является обеспечение выполнения административных процедур в
соответствии с пунктом 20.2 настоящего р€вдела.

20.2. Рассмотрение заявления, поступившего в том числе в электронной форме.
20.2.1. ОСнованием для начаJIа административной процедуры является

ПосТУПление ответственному должностному лицу Щирекции (да_rrее - ответственное
ДОЛЖНОСТНОе лицо) Заявления о представлении государственноЙ услуги (в том
ЧИСЛе В электронной форме, подписанное усиленной квалифицированной
электронной подписью).

20.2.2. ответственное
поступившего заявления и
соответствия требованиям законодательства Российской Федерации.

20 .2.5 . Способом фиксации результата административной процедуры является

на бумажном носителе или в форме электронного документа об отк€ве в
предоставлении данной государственной услуги.

20.З . Межведомственное информационное взаимодействие.
20.3.1. ОСНОванием для нач€}JIа административной процедуры является

н€Lпичие необходимого пакета документов в соответствии с пунктом 6
Административного регламента.

20.3.2. ОТВетственное должностное лицо осуществляет подготовку и
направление запроса в Росреестр о представлении сведений из Единого
государственного реестра недвижимости, подтверждающие напичие либо
отсутствие зарегистрированных праВ на жилые помещениrI, находящиеся в
собственности за,{вителя.

20.2.З. СРОК осУЩествления административной процедуры составляет не более
20 календарных дней с даты регистрации заявления.

20.2.4. РеЗУльтатом настоящей административной процедуры является
обеспечение выполнения административных процедур в соответствии с пунктом
20.2.2 настоящего р€вдела.

должностное лицо осуществляет рассмотрение
приложенных к нему документов на предмет

административных процедур в соответствии с пунктом

регламента либо направление в адрес заявителя письма

обеспечение выполнения
20.3 Административного

20.З.З. Срок осуществления административной процедуры составляет 5



календарных дней.

203.4. Результатом административн0I"I прOцедуры является пOJIучение из

Росреестра запрашиваемых сведений либо oTкutз в их представлении.
20 .З .5 . Способом фиксации административной процедуры является пол)п{ение

необходимых сведений.

20.4. Принятие решения о предоставлении государственной услуги з€uIвителю
либо об отказе в предоставлении государственной услуги.

20.4.1. Основанием для начiша административной процедуры является
наJIичие полного комплекта документов в соответствии с подразделом 8

Административного регламента в !ирекции для принятия решения о
предоставлении государственной услуги.

20.4.2. Приказом Щирекции создается комиссия для рассмотрения
преДставленных документов в соответствии с подрчвделом 8 Административного
регламента.

СеКРетарь комиссии обеспечивает подготовку проекта протокола заседания
КОМИССии, утвержденного прик€Lзом ,Щирекции и выносит его на рассмотрение
Комиссии.

МаКСИмальныЙ срок выполнения данного действия составляет 5 рабочих дней.
204.З. ПО итогам рассмотрения Комиссией обращения зzulвителя Комиссия

ДаеТ ЗаКЛючение о возможности предоставления государственной услуги
заявителю либо об отказе в предоставлении государственной усJIуги.

20.4.4. В слу{ае принятия Комиссией положительного заключения о
ВОЗМОжности предоставления государственной услуги должностное лицо в течение
ДВУХ РабОЧих днеЙ с даты проведения заседания Комиссии подготавливает проект
приказа Щирекции и представляет на подписание уполномоченному лицу.

20.4.5. ЗаВеРенная копия приказа Щирекции после его подписаниrI и

регистрации доводится до заявителя.
20.4.6. В Слl^rае принятиrI Комиссией заключения об отказе в предоставлении

государственной услуги ответственный исполнитель в течение двух рабочих дней
подготавливает проект ответа заявителю и представляет на подписание
уполномоченному лицу.к сопроводительному письму (ответу) в адрес заявителя
прикладываются заверенная копия протокола заседания Комиссии.

20.4.7, РеЗУльтатом административной процедуры является принятие
(посредством издания приказа) решения Щирекции о предоставлении
государственной услуги либо об отказе в государственной услуге.

20.4.8. ПРинятое решение о предоставлении государственной услуги является
основанием для последующего включениrI заявителя в список граждан,
нуждающихся в улучшении жилищных условий.

20 .4.9 . СПос обо м фиксации результата административной процедуры является



оформление распорядительного акта с присвоением ему регистрационного номера

и занесением данного номера в базу данных в порядке делопрOизвOдствц

установленном в Щирекции.
20.4.10. Перечень вариантов выдачи дубликата документа, выданного по

результатам предоставления государственной услуги, в том числе исчерпывающий
перечень оснований для отказа в выдаче такого дубликата.

Выдачадубликата документа llo результатам предоставлениrI государственной

услуги осуществляется в едином варианте и не имеет отдельных сценариев
предоставления, различающихся сроками предоставления, категориrIми
ЗаЯВИТеЛеЙ, величиноЙ и порядком оплаты, перечнем документов, необходимых
ДЛЯ ВыДаЧи Дубликата; документами и юридически значимыми деЙствиями,
возникающими в результате выдачи дубликата.

В слl^rае порчи или утраты заявителем документа, являющегося результатом
ПРеДСТаВления государственной услуги, заlIвитель вправе обратиться в ,.Щирекцию
с заявлением о выдаче дубликата документа.

ОСНОВаниеМ для начаJIа процедуры по выдаче дубликата является поступление
В ЩиРекцию заявления в произвольной форме на имя руководителя Щирекции о
выдаче дубликата документа, выданного по результатам представления
государственной услуги, указанием причины выдачи дубликата.

ПОСТУпиВшее в rЩирекцию заявление регистрируется сотрудником отдела
КОНТРОлЯ,Щирекции, ответственным зарегистрацию заявлениЙ, в день поступления.

РеЗУльтатом процедуры является выдача дубликата документа, выданного
заявителю по результатам представлениrI государственной услуги.

ОСНОваний для отк€Lза в выдаче дубликата документа, выданного заявителю по

результатам представления государственной услуги, не имеется.
205 . Вьцача результатов предоставления государственной услуги.
20.5.1. ОСНОванием для нач€Lла административной процедуры является

ПРИНrIТИе РеШеНИя ,ЩирекциеЙ о предоставлении государственноЙ услуги в виде
вкJIючения з€Lявителя в список граждан, нуждающихся в улучшении жилищных
условий либо об отказе в предоставлении государственной услуги (посредством
письма).

20.5 .2. ответственный исполнитель :

ПРИНиМает решение о предоставлении государственной услуги в виде
включеНия заявИтеля В списоК |раждан, нуждаюЩихся в улrIшении жилищных
условий;

фОРМИРУет ВоЗвратный пакет документов, прилагаемых к реIшению об откще
в предоставлении государственной услуги;

ИНфОРМиРУет заявителя о готовности результата государственной услуги
ПОСРеДСТВоМ телефонной связи или путем направления уведомления на



ЭЛеКТРОНныЙ или почтовыЙ адрес, указанныЙ в заявлении з€UIвителя.

ПР" выдаче результатов предоставлеi{иrt государственной услуги
ответственный сотрудник за выдачу результатов государственной услуги
осуществляет проверку документов, необходимых для предоставления результатов
государственной услуги лично.

20.5 .з. Результатом административной процедуры является принятие решения
о предоставлении государственной услуги в виде вкJIючения заявителrI в список
граждан, нуждающихся в улr{шении жилищных условий или решения об отк€lзе в
закJIючении договора приватизации с ук€ванием причин отказа.

20.5.4. Срок выдачи результата - 5 дней.
20.5.5. СПОСОб преДоставления результата - в виде электронного документа,

либо на бумажном носителе в Щирекцию и МФЩ.
20.6. Исправление допущенных опечаток |4 (или) ошибок в выданных в

резулътате предоставления государственной услуги документах.
20.6.|. основанием для начаJIа административной процедуры является

представление (направление) з€uIвителем в Щирекцию заявления об исправлении
опечаток и (или) ошибок, допущенных в выданных в результате предоставления
государственной услуги документах.

20.6.2. ответственное должностное лицо рассматривает зЕUIвление,
представленное змвителем, и проводит проверку ук€Lзанных в заJIвлении сведений
в срок, не превышающий 2 рабочих дней с даты регистрации соответствующего
заявления.

20.6-з. Критерием принrIтиrI решения по административной процедуре
является нЕLпичие или отсугствие таких опечаток и (или) ошибок.

20.6.4. В с;ryчае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных
в результате предоставления государственной услуги документах ответственное
должностное лицо осуществляет исправление и замену указанных документов в
срок, не превышающий 5 рабочих дней с момента регистрации соответствующего
заявления.

20.6.5. В случае отсутствиrI опечаток и (или) ошибок в документах, выданных
в результате предоставления государственной услуги, ответственное должностное
лицо письменно сообщает заявителю об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок
в срок, не превышающий 5 рабочих дней с момента регистрациисоответствующего
заявления.

20-6.6. Результатом административной процедуры явJUIется выдача
(направление) заявителю исправленного взамен ранее выданного документа,
явJUIющегося резУльтатоМ предоставлениЯ государСтвенной услуги, или сообщение
об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок.



21. Описание вариантов предоставления государственной услуги

2|.|. ПОРядок осуществления административных процедур в электронной
фОРМе, В тоМ числе с использованием Единого портЕuIа (www.gosuslugi.ru).

2|.|.1. ЩиРекция обеспечивает прием документов в электронной форме с
использОваниеМ Порта;lа, необходимых для предоставления государственной
услуги, и регистрацию з€lrlвления о предоставлении государственной услуги без
необходимости повторного представления зiцвителем таких документов на
бумажном носителе.

2|.|.2. При получении заrIвления о предоставлении государственной услуги с
использованием Портала в автоматическом режиме осуществляется контроль
запроса, заявителю сообщается присвоенный заявлению о предоставлении
государственной услуги в электронной форме уник€tльный номер, По которому в
портале заявителю будет представлена информация о ходе Выfrолнениrl указанного
запроса.

2|.t.з. После пришIтия з€lllвлениrl о предоставлении государственной услуги,
направленного з€UIвителем с использованием Портала, ответственным
исполнителем статус запроса з€uIвителя в личном кабинете на Портале обновляется
до статуса (принято)).

Срок регис,|рации запроса - один рабочий день.
уплата государственной пошлины за предоставление государственной услуги

с использованием Портала не осуществляется.
2|.|.4. Заявитель вправе совершить в электронной форме при получении

государСтвенной услуги с использованием Портаrrа следующие действия:
получение информации о порядке и сроках предоставления государственной

услуги;

ф ормирование запроса о предоставлении госуд арственной услуги ;

прием и регистрация запроса о предоставлении государственной услуги и
иныХ докуменТов, необХодимых для предоставления государственной услуги;

получение сведений о ходе выполнениrI запроса о предоставлении
государственной услуги в срок, не превышающий одного рабочего дt{я после
получения запроса заявителя о ходе предоставления государственной услуги, на
адрес электронной почты или с исполъзованием Портала по выбору зzUIвителя;

осуществление оценки качества предоставления услуги;
досудебное (внесудебное) обжалование решений, и действий (бездействия)

,.Щирекции, а также его должностных лиц;
получение резулътата государственной услуги в виде электронного документа,

подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью
уполномоченного лица, либо документа на бумажном носителе в Щирекции или



МФЦ (по выбору заявителя).

21.2. Осуществление оценки качества предоставления услуги.
Змвителям обеспечивается возможность оценить доступность и качество

государственной услуги на Едином портчtле.

заявитель вправе оценить качество предоставления государственной услуги с
помощью устройств подвижной радиотелефонной связи, с использованием
Единого портЕLла, термин€шьных устройств в соответствии с постановлением
Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2ol2 г. J\Ъ |284 кОб оценке
гражданами эффективности деятельности руководителей территориzUIьных
органов федера_,rьных органов исполнительной власти ("* струкryрных
подр€вделений) и терриТориаJIьных, органов государственных внебюджетных
фондов (их регион€шьных отделений) с учетом качества предоставления ими
государСтвенньIХ услуг, а также о применении результатов указанной оценки как
основаниrI для принятия решений о досрочном прекращении исполнениlI
соответствующими руководителями своих должностных обязанностей>.

2|.3. описание административных процеДУр, осуществляемых МФЩ.
2I.з.1. Заявитель вправе обратиться с заявлением о приватизации жилого

помещения В любой многофункцион€tльный центр в пределах территории
Республики !агестан по выбору зzUIвителя в сл)rчае, если между Щирекцией,
предоставляющим государственную усJtугу, и многофункцион€Lльным центром
заключено соглашение о взаимодействии.

21.3.2. Предоставление государственной услуги многофункционЕrльным
центром вкJIючает в себя следующие административные процедуры:

информирование з€UIвителя о порядке предос,гавления государственной услуги
в многофункцион€LпьноМ центре, о ходе предоставления государственной услуги,
по иным вопросам, связанным с предоставлением государственной услуги, а также
консультирование заявителя о порядке предоставления государственной услуги в
многофункционutльном центре;

прием запроса з€UIвителя о предоставлении государственной услуги и иных
документов, необходимых для предоставлениrI государственнсй услуги;

выдача з€u{вителю результата предоставления государственной услуги, в том
числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание
электронных документов, направленных В многофУнкциончLIIьный центр по
результатам предоставления государственной услуги !ирекцией.

2| .з -з. Информирование змвителя о порядке предоставлениrI государственной
услуги в многофункцион€LIIьном центре, о ходе предоставления государственной
услуги, по иным вопросам, связанным с
а также консультирование заявителя о

услуги в многофункцион€шьном центре.

предоставлением государственной услуги,
порядке предоставления государственной



ИнфОрмацию о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной

услуги, а также консультирование заявителей 0 пOрядке предоставления
ГОСУДаРСТВеНнОЙ услуги в многофункцион€rльном центре предоставления
ГОСУДарсТВенньгх и муницип€tIIьных услуг (далее - МФЦ) можно поJIучить:

у специ€Lлистов МФЦ;
посредством обращениrI по электронной почте в МФI_{;
из информационного стенда, оборудованного в МФЦ.
прием запроса заявителя о предоставлении государственной услуги и иных

документов, необходимых для предоставлениrI государственной услуги.
основанием для нач€ша предоставления государственной услуги является

подача заявления с пакетом документов, предусмотренных пунктом 8 настоящего
Административного регламента в МФЩ.

лицом, ответственным за прием и регистрацию заявлений, является
специалист МФI].

специалист МФI_{ принимает заявление, фиксирует факт его получения путем
регистрации, осущестВляеТ проверкУ н€Lпичия всех документов, ук€ванных в
заявлении.

ПРИ Н€lЛИчии всех документов, предусмотренных пунктом 8 настоящего
Административного регламента, заявителЮ возвращается копия заявления с
отметкой о дате принятия, регистрационном номере и подписью специ€UIиста, а
также расписка в получении документов.

ПРИ ОТСУТСТВии каких-либо документов, укЕванных в зrUIвл ении, на з€UIвлении
и его копии делается отметка об отсутствии документов с указанием, какие
документы отсутствуют.

Максимальный срок приема и регистрации зЕUIвления и документов,
представленных заjIвителем, не должен превышать 15 минут.

результатом данного административного действия являются прием заявления
с пакетом документов, его регистрациrI и направление принlIтых документов в

Щирекцию.
СроК осущестВлениrI данной процедуРы cocTaBJUIeT один рабочий день.
21.3.4. Выдача заявителю результата предоставления государственной услуги,

в том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих
содержание электронных документов, направленных в многофункциона.пьный
центр по результатам предоставления государственной услуги Щирекцией.

основанием для нач€Lпа административной процедуры по выдаче заrIвителю

результата предоставления государственной услуги является поступление
документов от !ирекции.

лицом, ответственным за выдачу результата предоставления государственной
услуги, является специ€tлист МФI_{.



Срок осуществлениJI процедуры по выдаче результата услуги является один

рабочиЙ день.
В случае если при подаче заJIвления и прилагаемых к нему документов через

МФЦ в расписке i\4ФЩ указано по выбору заявителя место полrIения готовых
ДОКУМеНТОв - МФL{, то датоЙ передачи результата предоставления государственной

услуги считается дата передачи документов курьеру МФЦ.



Приложение N9 1

к Порядку продоставления восннослужащим,

уволенным с военной службы, и некоторым
категориям грtDкдан, нуждающимся в уJryчшении

жилищных условий, единовременной денежной
выплаlы на приобретение или строительство

жилого помещения за счет средств

федера-гrьного бюджета

Министру строительствq
архитектуры и жилищно-коммунального хозяйства

Республики ,Щагестан

(фамилия, имя,
проживающего

отчество заявителя)
по адресу:

ЗАЯВЛЕНИЕ

В соответствии с Федера_пьным законом от
изменений в Федеральный закон <О статусе
помещениями некоторых категорий граждан)

8 декабря 2010 года N 342-ФЗ <О внесении
военнослужащих) и об обеспечении жилыми
прошу обеспечить меня (и членов моей семьи)

жилым помещением в форме
(указывается форма в виде единовременной денежной выплаты)

С ТРебОваниями Порядка предоставления нуждающимся в улу{шении жилищных условий
грЕDкданап{, уволенным с военной службы (службы), и некоторым категориям граждан
единовременной выплаты на приобретение или строительство жилого помещения за счет средств
федера_пьного бюджета ознакомлен(а) и обязуюсь их выполнять. Согласен(на) на исключение
меня из очереди на улучшение жилиIцных условий (получение жилого помещения) после
ОбеСПеЧения Меня жилым помещением в соответствии с вышеукiванным Порядком.

Я И чЛены моей семьи согласны на обработку и использование Министерством
сц)оительства, архитектуры и жилищно-коммунt}льного хозяйства Республики Щагестан
представленных персонi}льньIх данных в целях принятия решения о предоставлении жилого
помещения за счет средств федерального бюджета.

члены семьи змвителя:

(указываются фамилии, имена, отчества и степень родства)

Приложение:

(инициалы, фаrrлилия)(лата) (подпись)



Приложение Jt 2
к Порядку пр9доставлония военнослужащим,

уволенным с военной службы, и некоторым
категориям грiDкдан, нуждающимся в улучшении

жилищных условий, единовременной денежной
выплаты на приобретение или строительство

жилого помещения за счет средств

федера_llьного бюджета

(фамилия, имя, отчество заявителя)

проживающему по адресу:

УВЕДОМЛЕНИЕ
о принятом решении

Согласно решению

(наименование уполномоченного органа)

от"
вкJIючении) в список грФкдzlн,
военной сrryжбы (службы).

НОМер Вяllrего учетного дела

г. Вы включены (Вам отказано во
нуждrlющихся в улучшении жилищных условий, уволенных с

Jф 20

(Министр строительства, архитектуры и (подпись) (Ф,и.о.)
жилищно-коммунЕrльного хозяйства

Республики .Щагестан)

20 г.



Приложение Ns 3
к Порядку предоставления военнослужащим,

уволенным с военной службы, и некоторым
категориям грtr)кдан, нуждЕlющимся в улучшении

жилищных условий, единовременной денежной
выплаты на приобретение или сцоительство

жилого помещения за счет средств
федерального бюджета

Перечень

ПРИЗНАКОВ ЗАЯВИТЕлЕЙ, А тАкжЕ комБинАции знАчЕний призндков,
кА)кдАя из которых соотвЕтствуЕт одному вАриАнту прЕдостдвлЕниlI

услуги

Таблица 1

Опрелеление вида Заявителя

Таблица2.

Комбинации значений признаков, кЕDкдzuI из которых
соответствует одному варианту предоставления услуги

Jф
п/п

Признак заjIвите!,IrI Значение признака заrIвитеJuI

1 Заявитель обратился саN{остоятельно или
через представителя

1. Самостоятельно
2. Через представитеJuI

Nъ Признак заявителя Вариант предоставления услуги
1 Заявитель обратился саI\,Iостоятельно Вариант JФ 1

2. Заявитель обратился через представителя }lъ 2



спрАвкА

к приказу Минстроя Щагестана <Об утвер2Iцении административног0

РеГламента п редоставления государственной услуги <<Обеспечение жил ьем
ГРаЖДаН, УВОЛеННЫХ С ВОенноЙ службы (службы), и приравненных к ним лиц>>

приказ Минстроя Щагестана <об утверждении административного регламента
предоставления государственной услуги <обеспечение жильем граждан, уволенных

РаЗРабОтан в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. J\Гs 210-ФЗ
КОб ОРГаНИЗаЦии предоставлениrt государственных и муницип€uIьных услуг)),
Федеральным законом оТ 8 декабря 2010 г. м 342_ФЗ ко внесении изменений
в Федеральный закон ко статусе военнослужащих) и об обеспечении жилыми
помещениями некоторых категорий |раждан)), постановлением Правительства
Республики Щагестан от 1З авryста 2018 г. Ns 117 (об утверждении Порядка
предоставления военнослужащим, уволенным с военной службы, и некоторым
категориям граждан, нуждающимся в улучшении жилищных условий, жилых
помещений в собственность бесплатно или по договору социального найма за счет
средстВ федералЬногО бюджета и Порядка предоставления военнослужащим,
уволеннЫм с воеНной слуЖбьт, и некоторым категориям граждан, нуждающимся в

улучшении жилищных условий, единовременной денежной выплаты на
приобретение или строительство жилого помещения за счет средств федер€tJIьного
бюджета), постановлением Правительства Республики Щагестан от 8 апреля 2022 г.
Ns 8З кОб утверждении Правил разработки и утверждения административных
регламентов предоставлениrI государственных услуг> (интернет-портал правовой
информации Республики Щагестан), постановлением Правительства Республики
Щагестан от 24 мая 20|9 г. Ns l20 коб утверждении Сводного перечня
государственных услуг, окzlзываемых органами исполнительной власти Республики
Щагестан и подведомственными им государственными учреждениями в рамках
делегированных им полномочий органов исполнителъной власти Республики
,Щагестан), постановлениеМ Правительства Республики ,,Щагестан от 30 марта 2022 г.
J\b 60 кВопросы Министерства строительства, архитектуры и жилищно-
коммунального хозяйства Республики !агестан> (интернет-порт€tл правовой
информациИ Республики Щагестан (www.pravo.e-dag.ru) 2о22, з 1 марта,
ЛЬ 05002008б23; 2024, 4 апреля, Ns О500202404080007; 2025, L4 авryста,
J\9 0500202508 1 400 1 6).

в целях проведения независимой антикоррупционной экспертизы проект
прика:}а был размещен в информационно-телекоммуникационной сети <интернет)
на официальном сайте Минстроя Щагестана (www.minstroy.e-daц.ru).



Заключений по результатам независимой антикоррупционной экспертизы не
посryпапо.

Минстроем Щагестана проведена внутренняя антикоррупционная экспертиза
Приказа.

ПоложеНий, способствующих созданию услов ий длlя проявлениJI коррупции,
не выявлено.

в проведении оценки реryлирующего воздействия данного нормативно-
правового акта нет необходимости, ввиду отсутствия в ук€ванном Приказе
МИНСТРОЯ ЩаГестана норм реryлятивного воздействия в отношении субъектов
предпринимательской и инвестрIционной деятельности.

Начальник отдела правового
обеспечения Управления делами !. Мехтиханов



МИНИСТЕРСТВО СТРОИТЕЛЪСТВА, АРХИТЕКТУРЫ
и жилищно-коммунАльного хозяйствд

РЕСПУБЛИКИ ЛГЕСТАН
(Минстрой Щагестана)

3670 l 5, Ресгryблика .Щагестан,
г. Махачка.па, пр. И. IТТпl,апцg, д. Nч 58

г. Махачкала

тел.: (8722) 56-46-46

2025 г.

заключение
по результатам антикоррупционной экспертизы

я, Мехтиханов Щербет Рамазанович, нач€Lльник отдела правового обеспечения
управления делами Министерства строительства, архитекгуры и жилищно-
коммунЕtльного хозяйства Республики .Щагестан, в соответствии с Методикой
проведения антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов и
проектов нормативных правовых актов, утверждённой постановлением
Правительства Российской Федерации от 26 февраля 2010 г. J\b 96, прик€}зом
Министерства строительства и ll(илищно-коммуi{аJlьного хозяйства Ресгryблики
Щагестан от 2З lrоября 2020 г. J\Ъ 11-Пр-141 кОб утверждении Порядка проведения
антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов, проектов нормативных
правовых актов Министерства строительства и жилищно-коммун€lльного хозяйства
республики ,щагестан), осуществил антикоррупционную экспертизу проекта прик€rза
минстроя Щагестана коб утверждении администратлiвного регламента
предоставлениЯ государсТвенной усJryги <обеспечение жильем грuDкдан, уволенньIх с
военной службы (службы), и приравненных к ним лиц) (далее - проект приказа). В
результате указанной экспертизы коррупциогенные факторы в тексте проекта приказа
Минстроя Щагестана не выявлены.

Начальник отдела правового
обеспечения Управления делами

саЙт: www. minstroy. e-dag.ru
эл. почта: minstroi@e-dag.ru

Хп2Ц7



}апнutrrЕ жтво аконошиiffi
lt тЕрр}iтори*Jlьного рдзвldжя рýсfiуýfi }|ки ýA,TffiAH

t}l и н акон ошрА3ýt{тýя Rý}

-,щ}ilфш" 

r И@, Щ, !!ч, ьl*|ж| *? "ж"&" w цЬуж} *}-1&ýо, pý*Ёmýrý{Jý

22.10.2025 Ng 03-06/03- l 9-7 |65l25

На ЛЬ 11-06.2-16799125 от 1б октября 2025 года

заключение

Министерство строительства,
архитектуры и жилищно-
коммунального хозяйства

Республики .Щагестан

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН
элЕктронной подписью

Сертпфикат 00ЕВ76А t 4Е7270349В l 602D7503940964F
Аlrэдоз Алlл}lrЕ 2Кrпrлlrповrч

.I[ействителен с 10.09.2025 по 04.12.2026

по результатам экспертизы проекта приказа Минпстерства строительства,
архитектуры ш жилищно-коммунального хозяйства Республики .Щагестан

<<Об утверждении Административного регламента предоставления
государственной услуги <<обеспечение жильем граждан, уволенных

с военноЙ службы (службы), и приравненных к ним лиц)>

Министерством экономики и территори€tльного рiввития Республики,Щагестан
у -llUu1.ltluбJlýttиEM IIрави,I,сJIьU,I,tsа rеспуOлики лагестан от Б aпpeJUI

2022 года м 83 (Об утверждении Правил разработки и утверждения административных
постановлением Правительства Республики Щагестан от8в соответствии

регламентов предоставления государственных услуг>) проведена экспертиза проекта
приказа Министерства строительства, архитектуры и жилищно-коммунrrльного
хозяйства Республики .Щагестан <<Об угверждении Административного регламента
предоставления государственной услуги <обеспечение жильем граждан, уволенных
с военноЙ службы (службы), и приравненных к ним лиц> (далее проект
административного регламента).

по результатам экспертизы к представленному проекту административного
регламента замечаний и предложений не имеется.

Временно исполняющий
обязанности министра

М,М. Ибрагимова
6,7-57-з9

исполнитель:

А.Ж. Ахмедов


